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1242.3276.01 – היבטים אתיים בתחום הביג דאטה

Big-Data Ethics
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שעת קבלה – בתיאום מראש
	היקף הלימודים  


היקף הקורס : 1 י"ס
ECTS 4 = 1 י"ס –  ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System), ערך הניקוד של הקורס במוסדות להשכלה גבוהה בעולם שהינם חלק מ"תהליך בולוניה".  
	תיאור הקורס 


הקורס עוסק בזיהוי, ניתוח ומציאת פתרונות לסוגיות אתיות, חברתיות ומוסריות ביישומים של ביג דאטה. הקורס מפנה זרקור אל "הצד האפל" והפחות מוכר של תחום נתוני העתק, ומציג כיצד לצד ההזדמנויות והיתרונות המשמעותיים שמביאים עמם יישומי התחום, צצות מגוון שאלות אתיות, כגון חשש לפגיעה בפרטיות, באמון הלקוחות, בהוגנות, ולעיתים גם אפלייה ופגיעה במיעוטים. במסגרת הקורס נבחן את ההיבטים האתיים של התחום תוך הצגת דוגמאות ממגוון תעשיות (ביטוח, פיננסים, רפואה, רשתות חברתיות, מסחר אלקטרוני, שיווק וכו').  נעסוק הן בפעילויות של הטיפול בנתונים: איסוף נתונים, אחסון ואבטחה, שיתוף ומסחר במאגרי נתונים; והן בפעילויות עיבוד הנתונים, פיתוח אלגוריתמים לקבלת החלטות, בינה מלאכותית ועוד. בכל אלה נבחן את הסוגיות האתיות והדרכים המתאימות להתמודדות איתן: פתרונות נורמטיביים, טכניים, או במידת הצורך גם רגולטוריים. במקרים מסוימים נראה כי דווקא "הבעיות" האתיות עשויות לייצר עבור עסקים הזדמנויות חדשות. 

	תפוקות למידה


עם סיום הקורס בהצלחה יוכל הסטודנט:

1. להכיר את ההיבטים האתיים הקשורים לפעילויות הביג דאטה הרווחות היום בעולם.
2. להכיר את השיטות והכלים הפרקטיים המשמשים לשמירה על פרטיות משתמשים.
3. לדעת מהם הכלים הפרקטיים המסייעים למנוע מקרים של הטיה ושל חוסר הוגנות באלגוריתמים.

4. להכיר את הרגולציה הקיימת והמתהווה בתחום, בארץ ובעולם.
	הערכת הסטודנט בקורס והרכב הציון


	אחוז
	מטלה
	תאריך
	הערות 

	100%
	עבודה מסכמת
	7.6.2020
	הגשה אישית


* עפ"י תקנון האוניברסיטה תלמיד חייב להיות נוכח בכל השיעורים (סעיף 5).

* תלמיד, הנעדר משיעור המחייב השתתפות פעילה או שלא השתתף באורח פעיל, רשאי המורה להודיע למזכירות כי יש למחוק את שמו מרשימת המשתתפים. (התלמיד יחויב בתשלום בגין קורס זה)

	פירוט המטלות בקורס


על כל תלמיד להגיש עבודה מסכמת, בהיקף של 10-20 עמודים:

1. החלק הראשון יכלול 2-3 שאלות אשר יתבססו על קריאות החובה והדיונים שנערוך בכיתה.
2. החלק השני יכלול ניתוח של היבטים אתיים, רגולטוריים וחברתיים בניהול הדאטה של ארגון אמיתי. הארגון נשוא העבודה יכול להיות הארגון בו אתם עובדים, ארגון אחר אותו אתם מכירים היטב, או ארגון מתוך רשימה שתפורסם במהלך הקורס. (יש לקבל את אישור המרצה לארגון שנבחר) הניתוח יתייחס לנושאים שנלמדו במהלך הקורס והדיונים שנערוך בכיתה. 
ההנחיות המפורטות יימסרו במהלך הקורס.

	מדיניות שמירה על טווח ציונים


החל משנה"ל תשס"ט מונהגת בפקולטה מדיניות שמירה על טווח ציונים בקורסי התואר השני.
עקרונות השיטה חלים על כל קורסי התואר השני, ומדיניות השמירה על טווח הציונים תיושם לגבי הציון הסופי בקורס זה. 

מידע נוסף בנושא זה מתפרסם בהרחבה באתר הפקולטה.
https://coller.tau.ac.il/MBA-students/programs/2019-20/MBA/regulations/exams
	הערכת הקורס ע"י הסטודנטים


בסיומו של הקורס הסטודנטים ישתתפו בסקר הוראה על מנת להסיק מסקנות לטובת צרכי הסטודנטים והאוניברסיטה.

	אתר הקורס


אתר הקורס יהווה המקום המרכזי בו ימסרו הודעות לסטודנטים, לפיכך מומלץ להתעדכן בו מדי שבוע, לפני השיעור, ובכלל – גם בתום הסמסטר (לצורך תיאום ענייני העבודה למשל).

שקפי הקורס יועלו לאתר הקורס. 
לתשומת לבכם - בכיתה ידונו גם נושאים (ובפרט דוגמאות) שאינם מופיעים בשקפים או מופיעים בכותרת בלבד. כל אלו הינם חלק בלתי נפרד מחומר הקורס.

	תכנית הקורס *


	שבוע
	תאריך
	נושאים
	קריאת חובה 
	הערות 

	1
	11.3.20
	מבוא
-------------------------------------
פרטיות
	(1)
	מהי אתיקה בתחום הביג דאטה?
מהי פרטיות ומה חשיבותה?
האתגרים בשמירה על הפרטיות בפעילות איסוף הנתונים: יידוע והסכמי פרטיות, פריצות, שיתוף ומסחר בנתונים.

	2
	18.3.20
	פתרונות לשמירה על הפרטיות

הבעלות על הנתונים 
	(2),(3)
	כלים טכניים לשמירה על הפרטיות מודל של תשלום על הנתונים

	3
	25.3.20
	רגולציה 
-------------------------------------
הרצאת אורח: ליאורה שכטר, עיריית תל אביב פרטיות ב"עיר חכמה"
	(4),(5)
	הרגולציה של תחום הטיפול בנתונים בארץ ובעולם. GDPR ועוד. מגבלות והזדמנויות.


	4
	1.4.20
	הטיה ואפליה בקבלת החלטות אלגוריתמית
	(6),(7)
	דוגמאות לתוצאות של הטיה, אפליה וגזענות באלגוריתמים.

כלים טכניים לצמצום של הטיות

	
	
	חופשת פסח
	
	

	5
	22.4.20
	אתיקה בניסויים דיגיטליים
----------------------------------------
הרצאת אורח: ד"ר יניב ארליך, MyHeritage פרטיות במידע גנטי
	(8)
	ניסוי הרגשות בפייסבוק ודוגמאות נוספות. כיצד ניתן לקיים ולנהל ניסויים ומחקרים בצורה אתית?


	
	
	יום העצמאות
	
	

	6
	6.5.20
	ביג דאטה בשירות המדינה: מעקב ושיטור

---------------------------------------
אתיקה של רשתות חברתיות
ופייק ניוז
	(9)
	שימוש באלגוריתמים לחיזוי פשיעה. והשימוש בביג דאטה ע"י מדינות לצרכי מעקב. 

היבטים אתיים של רשתות חברתיות, פרשת קיימברידג אנליטיקה והתערבות בבחירות 


*התכנית הינה בסיס לשינויים.
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כל אי עמידה במי ממטלות הקורס מחייבת הודעה מראש (במייל) למרצה









