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1242.4444.01 – סמינר מחקר לדוקטורנטים: נושאים מתקדמים ושיטות אמפיריות בניהול טכנולוגיה ושווקים דיגיטליים
Research Seminar for Doctoral Students: Advanced Topics and Empirical Methods in Technology Management and Digital Markets
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שעת קבלה – בתיאום מראש,  משרד :326 
	היקף הלימודים  


היקף הי"ס לקורס (במתכונת שנתית):  2 י"ס.
הקורס הוא קורס שנתי, כאשר בסמסטר א' הדגש הוא על "נושאים מתקדמים" ובסמסטר ב' הדגש הוא על "שיטות אמפיריות" ויישומן במחקר בניהול טכנולוגיה ושווקים דיגיטליים. 
עבור דוקטורנטים שהתמחותם אינה בניהול טכנולוגיה, יתאפשר רישום רק לסמסטר אחד, בהיקף 1 י"ס. 
ECTS 4 = 1 י"ס – ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System), ערך הניקוד של הקורס במוסדות להשכלה גבוהה בעולם שהינם חלק מ"תהליך בולוניה".  
	תיאור הקורס 


בסמינר זה נכסה לעומק ולרוחב מספר נושאים בניהול טכנולוגיה ושווקים דיגיטליים, ונדון בשיטות אמפיריות להסקה סיבתית, ובשיטות מתקדמות לכריית מידע וניתוח נתונים ויישומן במחקר בניהול טכנולוגיה ושווקים דיגיטליים. כל יחידת נושא תכוסה על ידי שלושה-ארבעה מאמרים המתייחסים לנושא מזווית אחרת, עליהם יתקיים דיון ביקורתי, תוך העלאת הצעות למחקרי המשך.
במהלך הסמינר כל סטודנט יפתח הצעת מחקר ויציג אותה בפני חברי הסמינר. הסמינר מבוסס על השתתפות פעילה וקונסטרוקטיבית של הסטודנטים.
נושאים (סמסטר א'):
1. Recommendation systems

2. Organizational aspects of technology management

3. Long tails vs. superstars

4. Online search

5. Online advertising

6. Behavioral topics in information technology research

7. Social networks

8. Platform markets

9. Future of work

10. The sharing economy

11. Digital media markets
12. Economics of AI

שיטות אמפיריות (יותר דגש בסמסטר ב', תוך המשך דיון בנושאים שלעיל):
1. Matching methods

2. Online experiments

3. Natural experiments + Difference-in-differences

4. Instrumental variables

5. Hidden Markov models

6. Structural models

7. To explain or to predict?

8. Recent applications of machine learning in IT research

9. Qualitative research (in technology management & innovation)

	תפוקות למידה


עם סיום הקורס בהצלחה יוכלו הסטודנטים:
1. לקרוא קריאה ביקורתית של מאמר אקדמי בנושאי ניהול טכנולוגיה ודיגיטיזציה, תוך זיהוי חוזקות וחולשות מרכזיות של המאמר.
2. לחשוב ולפתח רעיון מחקרי בנושאי ניהול טכנולוגיה ושווקים דיגיטליים.
3. לכתוב הצעת מחקר בפורמט של מאמר אקדמי: סקירה ספרותית תמציתית, שאלת מחקר, מהלך המחקר ותוצאות צפויות. 
	הערכת הסטודנט בקורס והרכב הציון


30% השתתפות פעילה בסמינר

20% מצגת פרונטאלית על אחד מנושאי הסמינר
20% מצגת פרונטאלית על נושא הצעת המחקר
30% הצעת מחקר בכתב
* עפ"י תקנון האוניברסיטה תלמיד חייב להיות נוכח בכל השיעורים (סעיף 5).

* תלמיד, הנעדר משיעור המחייב השתתפות פעילה או שלא השתתף באורח פעיל, רשאי המורה להודיע למזכירות כי יש למחוק את שמו מרשימת המשתתפים (התלמיד יחויב בתשלום בגין קורס זה).
	פירוט המטלות בקורס


1. השתתפות פעילה בסמינר המחקרי:
משתתפי הסמינר מצופים להגיע לכל השעורים לאחר שקראו לעומק את מאמרי היחידה. משתתפי הסמינר מצופים להיות מסוגלים לדון במאמרי היחידה, לסקור אותם, להביע דעה על התיאוריה המוצגת במאמרים, להביע דעה על המתודולוגיה ולהציע רעיון למחקר המשך.
2. קריאות הכנה לשיעור:
משתתפי הסמינר מצופים לקרוא בצורה מעמיקה וביקורתית את המאמרים הרלוונטיים לכל יחידת נושא – 2-3 מאמרים (יצויינו לפני כל סמינר). יש להגיש עמוד אחד המסכם את המאמרים לפני כל סמינר.
3. מצגת פרונטאלית על נושא הצעת המחקר:
כל משתתף בסמינר יציג הצעת מחקר במסגרת הסמינר ויקבל פידבק ממשתתפי הסמינר. המצגת צריכה לכסות את הרקע התיאורטי, שאלת המחקר, חשיבות השאלה ותרומתה התיאורטית, תכנית המחקר והתוצאות הצפויות.
4. עבודה מסכמת בכתב:
כל משתתף בסמינר יכתוב הצעת מחקר ויגיש אותה בתום הסמינר. הצעת מחקר תכלול:
· מבוא תיאורטי וסקירה ספרותית קצרה בתחום
· שאלת מחקר ודיון בחשיבותה התיאורטית
· תיאור תוכנית המחקר והאסטרטגיה האמפירית
· תיאור התוצאות הצפויות 
· דיון תיאורטי בהשלכות של התוצאות
סטודנטים רשאים להגיש במהלך הקורס הצעות שונות וחלקים שונים של ההצעה לקבלת פידבק תוך כדי עבודה. 
	מדיניות שמירה על טווח ציונים


לידיעת תלמידי המוסמך המחקרי: החל משנה"ל תשס"ט מונהגת בפקולטה מדיניות שמירה על טווח ציונים בקורסי התואר השני. עקרונות השיטה חלים על כל קורסי התואר השני, ומדיניות השמירה על טווח הציונים תיושם לגבי הציון הסופי בקורס זה. מידע נוסף בנושא זה מתפרסם בהרחבה באתר הפקולטה.
https://coller.tau.ac.il/MBA-students/programs/2018-19/MBA/regulations/exams
	הערכת הקורס ע"י הסטודנטים


בסיומו של הקורס הסטודנטים ישתתפו בסקר הוראה על מנת להסיק מסקנות לטובת צרכי הסטודנטים והאוניברסיטה.
	אתר הקורס


אתר הקורס יהווה המקום המרכזי בו ימסרו הודעות לסטודנטים, לפיכך מומלץ להתעדכן בו מדי שבוע, לפני השיעור. 
לתשומת לבכם – יתכן והמרצה תשלח הודעות אישיות במייל. 
	תכנית הקורס *


	תכנים
	תאריך

	מבוא: סקירת תחומי המחקר ב-IS, סטטוס וכיוונים עתידיים
	13.11

	מערכות המלצה
	20.11

	שווקי מדיה ופרסום דיגיטלי 
	11.12

	היבטיים ארגוניים בניהול טכנולוגיה
	1.1

	רשתות חברתיות
	8.1

	הצגה ראשונית של הצעות מחקר
	22.1


*תכנית השיעורים לסמסטר ב' תתפרסם בהמשך (ובתיאום עם תוכנית סמינר ה-IS). יתכן ויחולו שינויים בתכנית לאורך השנה. על הסטודנטים להתעדכן באתר הקורס ובהודעות מייל מהמרצה ולהפגין גמישות בהגעה לשעורים ובמועדי ביצוע המטלות במידת הצורך. 
	קריאת חובה*


General Topics in IS

1. Ackoff R.L. 1967. “Management Misinformation Systems”, Management Science, 14,4, 147-156..
2. Adomavicius, G., & Tuzhilin, A. 2005. “Toward the next generation of recommender systems: A survey of the state-of-the-art and possible extensions,” IEEE transactions on knowledge and data engineering, 17(6), 734-749.

3. Agarwal, R., Gao, G., DesRoches C., and Jha A.K. 2010. “Research Commentary—The Digital Transformation of Healthcare: Current Status and the Road Ahead,” Information Systems Research, 21(4).
4. Alavi, M. and Leidner, D. 2001. “Knowledge Management and Knowledge Management Systems: Conceptual Foundations and Research Issues,” MIS Quarterly, 25:1, 107-136.

5. Bapna, R., Barua, A., Mani, D, and Mehra, A. 2010. “Research Commentary—Cooperation, Coordination, and Governance in Multisourcing: An Agenda for Analytical and Empirical Research,” Information Systems Research, 21(4).
6. Bichler, M., Gupta, A., and Wolfgang, K. 2010. “Research Commentary—Designing Smart Markets,” Information Systems Research, 21(4).
7. Brynjolfsson E., Hu, Y., and Smith M.D. 2010. “Research Commentary— Long Tails vs. Superstars: The Effect of Information Technology on Product Variety and Sales Concentration Patterns, ” Information Systems Research, 21(4).
8. Carr, N.G. 2003. "IT Doesn't Matter," Harvard Business Review, 81:5, 2003, pp. 41-49.

9. Delone, W. H., & McLean, E. R. 2003. “The DeLone and McLean model of information systems success: a ten-year update,” Journal of management information systems, 19(4), 9-30.

10. Dhar, V., and Ghose, A. 2010. “Research Commentary—Sponsored Search and Market Efficiency,” Information Systems Research, 21(4). 
11. Jarvenpaa  S.L., and Majchrzak, A. 2010. “Research Commentary–Vigilant Interaction in Knowledge Collaboration: Challenges of Online User Participation Under Ambivalence,” Information Systems Research, 21(4).
12. Overby , E., Slaughter, S.A, and  Konsynski, B. 2010. “Research Commentary—The Design, Use, and Consequences of Virtual Processes,” Information Systems Research, 21(4).
13. Porter M. 1985. “How Information Gives You Competitive Advantage,” Harvard Business Review 63,4:149-160.

14. Smith, M. D., Bailey, J., & Brynjolfsson, E. 2000. Understanding digital markets: Review and assessment. https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=290326 

15. Sundararajan, A., Provost, F., Oestreicher-Singer, G., & Aral, S. 2013. “Research Commentary—Information in Digital, Economic, and Social Networks,” Information Systems Research, 24(4), 883-905.

16. Tambe, P., Hitt, L. M., & Brynjolfsson, E. 2012. “The extroverted firm: How external information practices affect innovation and productivity,” Management Science, 58(5), 843-859.

Organizational aspects in IT

17. Eaton, B., Elaluf-Calderwood, S., Sorensen, C., & Yoo, Y. 2015. “Distributed Tuning of Boundary Resources: The Case of Apple's iOS Service System,” Management Information Systems Quarterly, 39(1), 217-243.

18. Orlikowski  W.J. 1992. “The Duality of  Technology: Rethinking the Concept of Technology in Organization,” Organization Science  (3:3) ,August 1992 ,pp 398-427.
19. Orlikowski, W. J., & Baroudi, J. J. 1991. “Studying information technology in organizations: Research approaches and assumptions,” Information systems research, 2(1), 1-28.

20. Wasko, M. M., & Faraj, S. 2005. “Why should I share? Examining social capital and knowledge contribution in electronic networks of practice,” MIS quarterly, 35-57.

21. Markus, M. L. (1983). Power, politics, and MIS implementation. Communications of the ACM, 26(6), 430-444.
Behavioral topics in IT

22. Agarwal, R., & Karahanna, E. 2000. “Time flies when you're having fun: Cognitive absorption and beliefs about information technology usage,” MIS quarterly, 665-694.

23. Davern, M., Shaft, T., & Te’eni, D. 2012. “Cognition matters: Enduring questions in cognitive IS research,” Journal of the Association for Information Systems, 13(4), 273-314.

24. Preece, J. 2001. “Sociability and usability in online communities: Determining and measuring success,” Behaviour & Information Technology, 20(5), 347-356.

25. Tractinsky, N., 2018. “The usability construct: A dead end?”  Human–Computer Interaction, 33(2), pp.131-177.

26. Venkatesh V. Morris, M. G. Davis, G. B. and. Davis, F. D. 2003. “User Acceptance of   Information Technology: Toward a Unified view,” MIS Quarterly, 27:3, 425-478.
Topics in Economics of IS

27. Aral, S., & Walker, D. 2012. “Identifying influential and susceptible members of social networks,” Science, 337(6092), 337-341.

28. Bakos, Y. and Brynjolfsson, E., 1999. “Bundling Information Goods: Pricing, Profits and Efficiency,” Management Science 45, 1613-1630.

29. Baye, M. and J. Morgan, 2001. “Information Gatekeepers on the Internet and the Competitiveness of Homogeneous Product Markets,” American Economic Review 91, 45 74.

30. Blake, T., Nosko, C., and Tadelis, S. 2015. “Consumer heterogeneity and paid search effectiveness: A large scale field experiment.” Econometrica, 83(1):155-174.

31. Brynjolfsson E, & Hitt L. 1996. “Paradox Lost? Firm-level Evidence on the Returns to Information Systems Spending.” Management Science, 42:4, 541-558

32. Chevalier, J. and D. Mayzlin, 2006. “The Effects of Word-Of-Mouth on Sales: Online Book Reviews,” Journal of Marketing XLIII, 345-354.

33. Conner K. and Rummelt R. 1991. “Software Piracy: An Analysis of Protection Strategies” Management Science 37, 125-139. 1991


34. Edelman, B., Ostrovsky M., and Schwarz M. 2005. “Internet advertising and the generalized second price auction: Selling billions of dollars worth of keywords,” No. w11765. National Bureau of Economic Research, 2005.

35. Gentzkow, M. and Shapiro, J.M., 2011. “Ideological segregation online and offline,” The Quarterly Journal of Economics, 126(4), pp.1799-1839.

36. Gurbaxani, V. and Whang, S., 1991. “The Impact of Information Systems on Organizations and Markets,” Communications of the ACM 34(1), 59-73.

37. Katz, M. and C. Shapiro, 1985. “Network Externalities, Competition and Compatibility,” American Economic Review 75, 424-440. 

38. Kahneman D. and Tversky, A. 1979. “Prospect Theory: An Analysis of Decision Under Risk”, Econometrica. 47:2, 263-291.

39. Varian, H., 2000. “Buying, Sharing and Renting Information Goods,” Journal of Industrial Economics 48, 473-488.

40. Varian, H. R. (1997). “How to build an economic model in your spare time,” The American Economist, 3-10.
Topics in Data Mining and Analytics

41. Agarwal R. and Dhar V. 2014. “Big Data, Data Science, and Analytics: The Opportunity and Challenge for IS Research” Information Systems Research 25 (3).

42. Archak, N., Ghose, A. and P. Ipeirotis, 2011. “Deriving the Pricing Power of Product Features by Mining Consumer Reviews,” Management Science, 57(8) 1485-1509. 

43. Brynjolfsson, E., Hitt, L., & Kim, H. 2011. “Strength in Numbers: How Does Data-Driven Decision making Affect Firm Performance?” Available at SSRN 1819486.

44. Junqué de Fortuny, E., Martens, D., & Provost, F. 2013. “Predictive modeling with big data: is bigger really better?. Big Data, 1(4), 215-226. 
45. Rai, A. 2016. “Synergies between big data and theory,” MIS quarterly, 40(2), iii-ix.

46. Shmueli, G., and Koppius, O. 2011. “Predictive Analytics in Information Systems Research,” MIS Quarterly (35:3), pp. 553-572
*ייתכנו עדכונים ברשימת הקריאה.
*  יתקיימו שישה מפגשים כפולים בכל סמסטר. 


ששת המפגשים של סמסטר א' יתקיימו בתאריכים הבאים: 


13.11.2018


20.11.2018


11.12.2018


1.1.2019


8.1.2019


22.1.2019 (בתאריך זה המפגש יתקיים מיד אחרי סמינר ה-IS שיהיה בשעות 11:00-12:00(.
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