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1242.2219.01 – ניהול משאב המידע
Managing the Information Resource
(דרישות קדם:  כלכלה למנהל עסקים,  ניהול טכנולוגיה ומידע)
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שעת קבלה – בתיאום מראש

	היקף הלימודים  


היקף הי"ס לקורס : 1

ECTS 4 = 1 י"ס –  ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System), ערך הניקוד של הקורס במוסדות להשכלה גבוהה בעולם שהינם חלק מ"תהליך בולוניה".  
	תיאור הקורס 


המטרה המרכזית של הקורס היא להקנות כלים לניהול אפקטיבי ויעיל של פונקציית מערכות המידע בארגון.

	תפוקות למידה


עם סיום הקורס בהצלחה יוכל הסטודנט:

לקבל החלטות מושכלות בתחומים הבאים:
1. איך לארגן נכון יותר את פונקציית מערכות המידע
2. מהי שיטת התיקצוב הנכונה יותר עבור הארגון בתחום מערכות המידע
3. איך לבנות תכנית עבודה שנתית ורב שנתית עבור פונקציית מערכות מידע
4. אילו מנגנוני בקרה להפעיל כדי לשפר את תפקוד פונקציית מערכות המידע .

	הערכת הסטודנט בקורס והרכב הציון


	אחוז
	מטלה
	תאריך
	גודל קבוצה/ הערות 

	10%
	נוכחות והשתתפות פעילה בכיתה
	
	

	20%
	ניתוח ארוע ומצגת
	תמסר הודעה
	2-3 סטודנטים

	70%
	בחינה
	כמפורט בלוח הבחינות
	


* עפ"י תקנון האוניברסיטה תלמיד חייב להיות נוכח בכל השיעורים (סעיף 5)
* מועד הבחינה יפורסם באתר הפקולטה- לוח בחינות.  
* תלמיד, הנעדר משיעור המחייב השתתפות פעילה או שלא השתתף באורח פעיל, רשאי המורה להודיע למזכירות כי יש למחוק את שמו מרשימת המשתתפים. (התלמיד יחויב בתשלום בגין קורס זה)
	פירוט המטלות בקורס


1. ניתוח 2-3 אירועים כפי שימסרו במהלך הקורס.
2. הצגת בעיית החלטה בתחום מערכות מידע שבה התלבט הארגון המוצג.
3. מבחן

	מדיניות שמירה על טווח ציונים


החל משנה"ל תשס"ט מונהגת בפקולטה מדיניות שמירה על טווח ציונים בקורסי התואר השני.
עקרונות השיטה חלים על כל קורסי התואר השני, ומדיניות השמירה על טווח הציונים תיושם לגבי הציון הסופי בקורס זה. 
מידע נוסף בנושא זה מתפרסם בהרחבה באתר הפקולטה
https://coller.tau.ac.il/MBA-students/programs/2018-19/MBA/regulations/exams
	הערכת הקורס ע"י הסטודנטים


בסיומו של הקורס הסטודנטים ישתתפו בסקר הוראה על מנת להסיק מסקנות לטובת צרכי הסטודנטים והאוניברסיטה.
	אתר הקורס


אתר הקורס יהווה המקום המרכזי בו ימסרו הודעות לסטודנטים, לפיכך מומלץ להתעדכן בו מדי שבוע, לפני השיעור, ובכלל – גם בתום הסמסטר. (לצורך תיאום עינייני הבחינה למשל).

שקפי הקורס יהיו באתר הקורס באתר. 
לתשומת לבכם - בכיתה ידונו גם נושאים (ובפרט דוגמאות) שאינם מופיעים בשקפים או מופיעים בכותרת בלבד. כל אלו הינם חלק בלתי נפרד מחומר הקורס.
	תכנית הקורס *


	שבוע
	נושאים
	קריאת חובה
	הגשות
	הערות

	1

	מבוא, רענון מושגים בסיסיים, מגמות ובעיות בניהול משאב המידע בארגון
	
	
	

	
	פרדוקס הפריון – מהו? מדוע? איך מונעים? שיקולים כלכליים בניהול משאב המידע
	
	
	

	2
	מעמדו ותפקידו של המנמ"ר בארגון


	
	
	

	
	הגדרת צרכי מידע בארגון ותכנון משאבים – חקר ישימות והיבטיו השונים
	
	
	

	3

	תהליך רכש חומרה/תוכנה – RFI/RFP

	
	
	

	
	ניתוח הצעות בתהליך הבחירה:

תהליך דלפי, טכניקת Saaty, גרף חזית היעילות
	
	
	

	4
	שיקולים בבחירת שיטת הרכשה של מערכות מידע – קניה, ייצור עצמי, Outsourcing, BOT וענן
	
	
	

	
	שיטות מימון


	
	
	

	5
	הערכת עלויות פיתוח ואחזקת מערכות (אמידה) והשתלבותה במחזור התכנון


	
	
	

	
	מרצה אורח ומצגות של סטודנטים


	
	
	

	6


	ניהול תקציבי מערכות מידע, 

תקציב ריכוזי לעומת תקציב מבוזר

· תמחור שרותי מיחשוב וחיוב משתמשים
· מדידת אפקטיביות של מערכות מידע – הערכת ביצועי מערכת
	
	
	

	
	בקרת מערכות מידע וניהול סיכונים בתהליך הפיתוח ובתהליכי התפעול השוטף (יימסר Reference  בנפרד)
	
	
	

	7


	מרצה אורח ומצגות של סטודנטים


	
	
	

	
	קבוצות תומכות ומלוות לצד המנמ"ר בניהול ובתפעול מערך המיחשוב בארגון.

מצגות של סטודנטים. 

סיכום הקורס.
	
	
	


*התכנית הינה בסיס לשינויים.
	קריאת חובה


אין
	קריאת רשות


חומר הקריאה לקורס מושתת על המקורות הבאים, הספרים נמצאים בספריה; 
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