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שעת קבלה – בתיאום מראש
אתר הקורס באינטרנט: בתוך מערכת הmoodle- 
"It is the purpose of an organization to make common people do uncommon things"
Peter Druker
	היקף הלימודים  


היקף הי"ס לקורס : 1

ECTS 4 = 1 י"ס –  ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System), ערך הניקוד של הקורס במוסדות להשכלה גבוהה בעולם שהינם חלק מ"תהליך בולוניה".  
	תיאור הקורס 


א. הקורס מיועד להעניק למנהלים מסגרת תיאורטית וכלים מעשיים לניהול ולהנהגה בעולם העבודה באמצעות: 
1. הכרות עם מושגי יסוד העוסקים בניהול ובמנהיגות 
2. הבנת הגורמים המניעים אנשים להיות במיטבם
3. בחינת ההשלכות היישומיות של התיאוריות השונות למציאות הארגונית 
ב. תוכן הקורס: מנהלים בעידן המודרני ניצבים בפני אתגרים רבים, ובהם הגעה לתוצאות בעזרת האנשים עימם הם עובדים (כפיפים, ממונים וממשקים נוספים). קורס זה נועד להפגיש את הלומדים בו עם תפיסות וכלים קלאסיים ועדכניים מתחום הניהול ((Management ומתחום ה"מנהיגות" (Leadership). במהלך הקורס נעסוק בתיאוריות החותרות להבין את המושגים לעומקם כמו גם בכלים מעשיים הרלוונטיים למנהלים בסביבת העבודה בה הם פועלים. התפיסות התיאורטיות והאפליקציות האמפיריות יובילו לניהול מקצועי ובעקבותיו למשאב אנושי מיומן ומחויב. 
	מדיניות שמירה על טווח ציונים


החל משנה"ל תשס"ט מונהגת בפקולטה מדיניות שמירה על טווח ציונים בקורסי התואר השני.
עקרונות השיטה חלים על כל קורסי התואר השני, ומדיניות השמירה על טווח הציונים תיושם לגבי הציון הסופי בקורס זה.
מידע נוסף בנושא זה מתפרסם בהרחבה באתר הפקולטה.
 http://coller.tau.ac.il/MBA-students/programs/2017-18/MBA/regulations/exams
	הערכת הסטודנט בקורס והרכב הציון


	אחוז
	מטלה
	תאריך
	הערות 

	100%
	בחינה
	כמפורט בלוח הבחינות
	


* עפ"י תקנון האוניברסיטה תלמיד חייב להיות נוכח בכל השיעורים (סעיף 5).

* מועד הבחינה יפורסם באתר הפקולטה- לוח בחינות.  

* תלמיד, הנעדר משיעור המחייב השתתפות פעילה או שלא השתתף באורח פעיל, רשאי המורה להודיע למזכירות  
   כי יש למחוק את שמו מרשימת המשתתפים. (התלמיד יחויב בתשלום בגין קורס זה)

	הערכת הקורס ע"י הסטודנטים


בסיומו של הקורס הסטודנטים ישתתפו בסקר הוראה על מנת להסיק מסקנות לטובת צרכי הסטודנטים והאוניברסיטה.

	תכנית הקורס


מהלך השיעורים: הקורס יכלול הרצאות מלוות בדיונים, קריאה של מאמרים/פרקים מספרים, ניתוח אירועים מן השדה (case studies), תרגילים, ניתוח קטעים נבחרים מסרטים והשתתפות בדיונים במערכת המתוקשבת.
תכנית הוראה מפורטת לכל השיעורים (חלק מן המאמרים המלווים הם חובה):
	שיעור
	נושא השיעור
	הבסיס לשיעור + העשרה

	חלק א : ניהול ומנהיגות בהקשר הארגוני

	
	ניהול ומנהיגות: הגדרות ומהות 
	Kotter, J. (1990), What Leaders Really Do, Harvard Business review, 68 (3) 103-111.
Watkins, M.D. (2012). How Managers Become Leaders, Harvard Business review, June, 65–71.

	1. 
	תופעת המנהיגות - גישות קלאסיות
	Drucker, P. (2004) What Makes an Effective Executive, Harvard Business Review, 82(6), 59-63.

	2. 
	מנהיגות במאה ה-21
	Collins, J. (2001) Level 5 Leadership: The Triumph of Humility and Fierce Resolve. Harvard business review 79(1). 66-76.
Goffee R, Jones G.  (2005), Managing authenticity: the paradox of great leadership. Harvard Business Review, Dec 2005, Volume: 83 Issue: 12 pp.87-94.

	3. 
	הובלת שינוי: מהות המנהיגות
	Kotter, J. (1995) “Leading Change: Why Transformation Efforts Fail”, Harvard Business Review, March-April, 56-67.

	חלק ב : STAFFING

	4. 
	גיוס ומיון עובדים, דגש על ראיון מתאר התנהגות 
	Huffcutt, A. I. (2011). An empirical review of the employment interview construct literature. International Journal of Selection and Assessment, 19 (1), 62–81.
 Macan, T. (2009). The employment interview: A review  of current studies and directions for future research. Human  Resource Management Review, Sep. Vol. 19 (3), 203-218.

	חלק ג : TRAINING

	5. 
	ניהול ביצועים Performance Management   
	Locke, E.A., Latham, E.A. (2002). Building a practically useful theory of goal setting and task motivation. A 35-year odyssey. The American psychologist, Vol. 57 ( 9) 705-717

	6. 
	חניכה (executive coaching ככלי ניהולי)
	Levinson, H. (1996). Executive Coaching. Consulting Psychology Journal: Practice and Research, 48 (2), 115-123.
Stern L. R. (2004). Executive Coaching: A Working Definition. Consulting Psychology Journal: Practice and Research, 56 (3), 154–162.


	חלק ד : APPRAISING

	7. 
	ניהול ביצועים (מתן משוב)
	Posthuma, R.A. and Campion, M.A. (2008) Twenty best practices for just employee performance reviews. Compensation and Benefits Review, vol. 40 (1), January/February. Pp. 47-55.

	חלק ה : REWARDING

	8. 
	מה מניע עובדים? 
	Kerr, S. (1995), "On the Folly of Hoping for A while Rewarding B", Academy of Management Executive, 9 (1), 7-14
Kierein, N. M., Gold, M.A, (2000). Pygmalion in work organizations: A meta-analysis. Journal of Organizational Behavior, 21 (8(, 913-928.

	9. 
	כיצד להניע עובדים? 
	Nicholson, N. (2003). How to motivate your problem people. Harvard Business Review, 81 (1), 56-65.

	10. 
	רתימת עובדים למחויבות ארגונית
	Harter, James K., Frank L. Schmidt, and Corey L. M. Keyes (2003). Well-Being in the Workplace and its Relationships to Business Outcomes. In: Keyes, Corey L. M. and Haidt, Jonathan (Eds.), (2003). Flourishing: Positive psychology and the life well-lived, (pp. 205-224). Washington, DC, US: American Psychological Association.

	11. 
	פסיכולוגיה חיובית ויישומים ניהוליים
	Gable, S. & Haidt, J (2005). What (and Why) is Positive Psychology? Review of General Psychology, 9 (2), 103–110.


ג. חובות הקורס:
הסטודנטים יפגינו עמידה בדרישות הקורס על ידי בחינה בכתב. הבחינה תתקיים בסוף הקורס והיא תכלול את חומר הלימוד ומאמרים נבחרים מתוך החומר המלווה. בנוסף, ישתתפו הסטודנטים בדיונים  במערכת המתוקשבת בנוגע למאמרי הקריאה. 
*	בקורס יתקיימו 2 מפגשים:


	1)  יום ד',  29/11/2017


	2)  יום ד',  6/12/2017
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