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1243.4242.01 – ניהול (ל)יצירתיות
Managing (for) Creativity
(דרישות קדם:  התנהגות ארגונית במנהל עסקים בציון 78 לפחות)
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שעת קבלה – בתיאום מראש
	היקף הלימודים  


היקף הי"ס לקורס : 1
ECTS 4 = 1 י"ס –  ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System), ערך הניקוד של הקורס במוסדות להשכלה גבוהה בעולם שהינם חלק מ"תהליך בולוניה".  
	תיאור הקורס 


יצירתיות היכולת לצעוד לתוך הבלתי ידוע ולחזור משם עם משהו חדש וחשוב – היא אבן בניין מרכזית בחדשנות טכנולוגית ועסקית. למרות שלא ניתן לנהל פריצות דרך יצירתיות באופן ישיר, מנהלים יכולים ליצור את המסגרות שיאפשרו לעובד, לצוות ולארגון לפעול בצורה יצירתית.
הקורס מבוסס על ניסיונו המחקרי (במסגרת מכון ויצמן) של המרצה וכן על התמחותו בהעברת סדנאות ניהול ויצירתיות למדענים ברחבי העולם (הרווארד, מכון ויצמן, סיסטם-אקס). במסגרת הקורס ישולבו תאוריות עדכניות וכלים פרקטים לעידוד יצירתיות בתחום הניהול. נחבר רעיונות מתחומי ידע אקדמיים- פסיכולוגיה, חקר המוח וניהול, יחד עם כלים מעולם אומנויות הבמה (בפרט מעולם האלתור הקבוצתי) וכך ניצור בסיס ידע רחב ושימושי. 

תהליך הלימוד ישלב הרצאות, ניתוחי מקרה, דיונים, מצגות וידאו וסימולציות של עבודה יצירתית בקבוצות. באמצעות שילוב זה יוכלו המשתתפים לחוות ולהתבונן בעצמם כיוצרים- כפרטים וכחלק מקבוצה. בנוסף, ישולבו שלוש הרצאות אורח בהן יציגו אורחים מובילים בתחומם את התובנות שלהם על תהליכי יצירה במערכות שונות (אבולוציה ביולוגית, אומניות המופע וחברות סטארט-אפ). הרצאות אלו יזמינו את המשתתפים להתבונן בתהליכי היצירה של עצמם, ולפתח כלים לשיפור היצירתיות של הצוותים והארגונים אותם הם מובילים.
	תפוקות למידה


בסיומו של הקורס המשתתפים:

1. יכירו לעומק את המודלים המחקריים העדכניים ביותר בתחום היצירתיות
2. ירכשו כלים פרקטיים לשיפור היצירתיות ברמות השונות- אישית, קבוצתית וארגונית
3. יחוו וינתחו תהליכי יצירה אישיים כפרטים ובקבוצות, תוך דגש על זיהוי החסמים האישיים ליצירתיות
	הערכת הסטודנט בקורס והרכב הציון


	אחוז
	מטלה
	תאריך
	גודל קבוצה/ הערות 

	10%
	השתתפות פעילה
	
	

	30%
	מטלת כיתה קבוצתית
	
	3-4 סטודנטים

	20%
	מטלת כיתה אישית
	
	

	40%
	עבודת סיכום
	
	


* עפ"י תקנון האוניברסיטה תלמיד חייב להיות נוכח בכל השיעורים (סעיף 5).
* מועד הבחינה יפורסם באתר הפקולטה- לוח בחינות.  
* תלמיד, הנעדר משיעור המחייב השתתפות פעילה או שלא השתתף באורח פעיל, רשאי המורה להודיע למזכירות            כי יש למחוק את שמו מרשימת המשתתפים. (התלמיד יחויב בתשלום בגין קורס זה)
	פירוט המטלות בקורס


1. השתתפות פעילה (10% מהציון) – השתתפות פעילה במרבית פעילויות הכיתה בקורס והכרות טובה עם קריאת החובה.
2. מטלת כיתה קבוצתית (30% מהציון) – תרומה לדיונים בקבוצה, השתתפות פעילה במטלה קבוצתית (מפגש 3), הגשת עבודה קבוצתית  + שיקוף אישי על התהליך הקבוצתי (הגשה: מפגש 5).
3. מטלת כיתה אישיות (20% מהציון) – לקחים אישיים מהרצאות האורח ותוכנית פעולה אישית (הגשה: מפגש 7)
4. עבודת סיכום קורס (40% מהציון) – סיכום אינטגרטיבי של הקורס: תיאור תהליכי היצירתיות בפועל והשינויים האפשריים בסביבות העבודה של המשתתפים, בדגש על שילוב התאוריות והעקרונות שנלמדו (לחילופין: עבודה מחקרית מעשית, בתיאום עם המרצה).
קריאת החומר הרלבנטי בסילבוס לכל שיעור, השתתפות פעילה בשיעורים והצלחה בבחינה.
חלק מהנושאים הנכללים בקריאות לא ידונו לפרטיהם בשיעור אך הם עשויים להיכלל בבחינה.

	מדיניות שמירה על טווח ציונים


החל משנה"ל תשס"ט מונהגת בפקולטה מדיניות שמירה על טווח ציונים בקורסי התואר השני.
עקרונות השיטה חלים על כל קורסי התואר השני, ומדיניות השמירה על טווח הציונים תיושם לגבי הציון הסופי בקורס זה. 

מידע נוסף בנושא זה מתפרסם בהרחבה באתר הפקולטה. http://recanati.tau.ac.il/masters/yedion/2016-17/mba-rules-tests 
	הערכת הקורס ע"י הסטודנטים


בסיומו של הקורס הסטודנטים ישתתפו בסקר הוראה על מנת להסיק מסקנות לטובת צרכי הסטודנטים והאוניברסיטה.
	אתר הקורס


אתר הקורס יהווה המקום המרכזי בו ימסרו הודעות לסטודנטים, לפיכך מומלץ להתעדכן בו מדי שבוע, לפני השיעור, ובכלל – גם בתום הסמסטר. (לצורך תיאום ענייני הבחינה למשל).

שקפי הקורס יהיו באתר הקורס באתר. 
לתשומת לבכם - בכיתה ידונו גם נושאים (ובפרט דוגמאות) שאינם מופיעים בשקפים או מופיעים בכותרת בלבד. כל אלו הינם חלק בלתי נפרד מחומר הקורס.
	תכנית הקורס *


	מבוא ליצירתיות

	מפגש 1

2016 / / 

	· הגדרת המסגרת לקורס
· מבוא ליצירתיות -
· החשיבות של יצירתיות וחדשנות לעסקים
· הגדרות ודרכי מדידה של יצירתיות
· חסמים ליצירתיות אישית - 
· שפות חשיבה
· ויטמין נדרש: מוטיבציה פנימית
	נושאים


	· 'גיבורים יצירתיים': מסטיב ג'ובס לדודה רבקה
· אפיון ופתרון מחסור במוטיבציה פנימית
	פעילויות


	· Deci & Ryan (2011).  Self-Determination Theory (optional)

· Noy et al. (2012).  A quantitative study of creative leaps (optional)


	רשימת קריאה



	הפרט היצירתי
	מפגש 2

2016 / / 

	· איינשטיין ושות': מה ניתן ללמוד מה-'שפיץ' היצירתי
· רגעים של גילוי (אהה!) וזרימה (Flow)
· המוח היצירתי

	נושאים


	· כניסה ויציאה מזרימה קבוצתית

· ניתוח חזקות ואתגרים (SWOT) של התהליך היצירתי שלי
	פעילויות


	· Bowden, et al. (2005). New approaches to demystifying insight

· Gardner (2011). Creating minds  (optional)

· Andreasen (2005). The creating brain: The neuroscience of genius  (optional)


	רשימת קריאה



	השראה מחדשנות באבולוציה ביולוגית
	מפגש 3
2016 / / 

	· הרצאת אורח: מנגנוני חדשנות באבולוציה ביולוגית 
(פרופ' יצחק פלפל, מכון ויצמן)
· סיכום ביניים: מודל היהלום
	  נושאים


	· עבודה קבוצתית: זיהוי עקרונות וכלים לשיפור היצירתיות בהשראת אבולוציה ביולוגית
	  פעילויות


	· Johnson. (2010). Where good ideas come from: The natural history of innovation 

	  רשימת קריאה



	הצוות היצירתי - עקרונות
	מפגש 4

2016 / / 

	· סינרגיה ודומיננטיות ביצירתיות קבוצתית
· התפתחות של רשתות וזרימת מידע בצוותים יצירתיים
· כוחה של ההקשבה
· הרצאת אורח: ניהול תהליכים יצירתיים באומנויות המופע
(פרופ' עתי ציטרון, אונ' חיפה)
	  נושאים


	· תרגילי הקשבה פעילה

· לקחים מניהול יצירתיות באומנות
· הכנת טיוטה ראשונה לתוכנית פעולה לשיפור היצירתיות האישית
	  פעילויות


	· Nijstad (2015). Creativity in groups

· Uzzi  & Spiro (2005). Collaboration and creativity: The small world problem

· Wuchty, S., Jones, B. F., & Uzzi, B. (2007). The increasing dominance of teams in production of knowledge (optional)

· Beckman (1984). The effect of physician behavior on the collection of data (optional)

	  רשימת קריאה




	הצוות היצירתי – דוגמאות ויישומים
	מפגש 5

2016 / / 

	· ניתוח מקרה: פיקסאר ו – 'כוחו של הכישלון'
· עקרון ה 'כן! ו..'
· עקרונות באלתור קבוצתי
	  נושאים


	· תרגול עקרון ה - 'כן! ו..'

· סדנת אלתור קבוצתי
	  פעילויות


	· Catmull (2014). Creativity, Inc. Chapter 6

· Noy, Dekel & Alon (2011). The mirror game as a paradigm for studying joint improvisation

· Johnstone (2012). Impro: Improvisation and the theater. Chapter 6 (optional)

	  רשימת קריאה




	הארגון היצירתי
	מפגש 6

2016 / / 

	· דוגמאות של ארגונים יצירתיים (לדוג' IDEO)
· רכיבים של סביבות יצירתיות
· מנהיגים מעודדי יצירתיות
· הרצאת אורח: חדשנות טקטית ואסטרטגית במעגל היזמות (דודו נוי)
	  נושאים


	· לקחים אישיים וארגוניים מחדשנות בחברות סטארט-אפ
	  פעילויות


	· Puccio (2010). Organizational creativity

· Amabile (2008). Creativity and the role of the leader
  
	  רשימת קריאה




	מיצירתיות לחדשנות
	מפגש 7

2016 / / 

	· ניתוח מקרה: ICQ
· שרשרת הערך של חדשנות בארגון
· מלכודות חדשנות

· סיכום הקורס
	  נושאים


	· ניתוח 'שרשרת הערך של חדשנות' בארגונים של המשתתפים
· גיבוש לקחים מהקורס ותוכנית פעולה
	  פעילויות


	· Hansen (2010). The Innovation Value Chain (1-9)

· Kanter (2006). Innovation: the classic traps 

	  רשימת קריאה




*התכנית הינה בסיס לשינויים.
	הרצאות אורח 


מפגש 3: פרופ' יצחק פלפל (המחלקה לגנטיקה מולקולרית, מכון ויצמן) - מנגנוני חדשנות באבולוציה ביולוגית

יצחק פלפל הוא פרופסור מן המניין במכון ויצמן ומרצה אורח בבית הספר לרפואה באונ' הרווארד. מחקריו משלבים ניסויים וכלים חישוביים להבנת האבולוציה של  מערכות ביולוגיות שונות, כולל תאי סרטן. 

ההרצאה תציג, ממעוף הציפור, מנגנונים מעודדי חדשנות הנוטלים חלק באבולוציה של תאים ביולוגים, בפרט תחת לחץ.

מפגש 5: פרופ' עתי ציטרון (החוג לתאטרון, אוניברסיטת חיפה) - ניהול תהליכים יצירתיים באומנויות המופע

עתי ציטרון הוא פרופסור חבר בחוג לתיאטרון של אוניברסיטת חיפה, במאי ומנהל אמנותי. כראש החוג לתאטרון הוא הקים את תכנית הלימודים האקדמית הראשונה מסוגה בעולם להכשרת ליצנים רפואיים. בעבר היה מנהל אמנותי של פסטיבל בת-ים לתיאטרון רחוב (2007-2010), פסטיבל עכו לתיאטרון אחר (2001-2004), ומנהלו של בית-הספר לתיאטרון חזותי (1992-2000). יצירותיו התיאטרוניות הועלו בארץ, בארה"ב, קנדה וצרפת. בנוסף למחקר על ליצנות רפואית, הוא חוקר פולחן, שמאניזם, והיסטוריה של האוונגארד. 

ההרצאה תציג מבט כולל על עקרונות של עידוד תהליכי יצירה אינדיבידואלים וקבוצתיים, וכן לקחים מבנייה וניהול של ארגונים תומכי יצירתיות בתחום אומנויות המופע (performing arts).

מפגש 6: דודו נוי (יזם ומנכ"ל, Robotrailer) – חדשנות טקטית ואסטרטגית במעגל היזמות

דודו נוי צבר ניסון של כעשרים שנה בחברות סטארט-אפ שונות בתחום המובייל והאינטרנט (Adience, Ginger, Taboola, MetaCafe, Zapper), ושימש במגוון תפקידי ניהול (פיתוח טכנולוגי, ניהול מוצר, שיווק ופיתוח עסקי). ההרצאה תעסוק בתובנות על ניהול תהליכי חדשנות בחברות סטארט-אפ ברמות השונות, הן בצד הטכנולוגי והן בצד העסקי.
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כל אי עמידה במי ממטלות הקורס מחיבת הודעה מראש (במייל) למרצה








