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	היקף הלימודים  


1 י"ס.
ECTS 4 = 1 י"ס –  ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System), ערך הניקוד של הקורס במוסדות להשכלה גבוהה בעולם שהינם חלק מ"תהליך בולוניה". 
	תיאור הקורס


מטרת ארגון עסקי היא להשביח את ערכו לבעליו. השבחת ערך של ארגון ללא מטרות רווח היא לשפר את ביצועיו בהתאם למטרות הארגון.

הקורס יתמקד בגישות ליצירת ערך לארגונים, בטכניקות לאיתור מאיצי הערך הרלוונטיים בארגון ובכלים ליצירת ערך ולשיפור ביצועי הארגון.

הקורס יתמקד במאיצי ערך הקשורים במדדי ביצוע, תפעול, טכנולוגיה, פיתוח, תמחיר ומכירות, ויפתח חשיבה מערכתית אינטגרטיבית של הארגון.

שיטת הלימוד תתבסס על הרצאות, ארועים, ויישום החומר הנלמד בתרגילים ובפרוייקט מסכם.
	תפוקות למידה


עם סיום הקורס בהצלחה יוכל הסטודנט:

1.
להבין וליישם מתודות לשיפור תהליכים בארגון תוך התמקדות במאיצי הערך של הארגון.

2.
לאתר את בעיות השורש בארגונים וליישם גישות ניהוליות לטיפול בהן.
3.
להטמיע את מתודות ניהוליות המביאות להשבחת ערך הארגון. כגון: תורת האילוצים,  ה- TIME JUST IN  , 
ניהול רזה, הקיט המלא, ניהול האיכות.
4.
להבין ולהשתמש בגישות וכלים להקטנת זמני התגובה במקביל להגדלת התפוקות.
5.
להבין את חשיבות הראייה הגלובלית של הארגון וקבלת החלטות אופרטיביות בעזרת ראייה מערכתית של הארגון, וסט מדדים הולם 
	הערכת הסטודנט בקורס והרכב הציון


	אחוז
	מטלה
	תאריך
	גודל קבוצה/ הערות 

	חובת הגשה
	תרגילים (3 במהלך הסמסטר)
	לפי לו"ז הקורס
	חובת הגשה 
(בקבוצות של 4 סטודנטים)

	50%
	פרוייקט סיום

	
	קבוצות של 4 סטודנטים.

	50%
	בחינה מסכמת
	כמפורט בלוח הבחינות
	מועדי הבחינות ומיקומן יפורסמו ע"י הפקולטה.


* עפ"י תקנון האוניברסיטה תלמיד חייב להיות נוכח בכל השיעורים (סעיף 5).

* תלמיד, הנעדר משיעור המחייב השתתפות פעילה או שלא השתתף באורח פעיל, רשאי המורה להודיע למזכירות כי יש למחוק את שמו מרשימת המשתתפים. (התלמיד יחויב בתשלום בגין קורס זה)

	פירוט המטלות בקורס


במסגרת הקורס, כל סטודנט יגיש 3 תרגילים ופרוייקט. בנוסף, בתום הסמסטר יהיה מבחן. התרגילים, והפרויקט יוגשו בקבוצות של 4 סטודנטים. כל התרגילים והאירועים ישלחו בדוא"ל במועדם למרצה ולעוזר ההוראה, במצגת פאור פוינט בלבד.

סטודנטים שנבצר מהם להגיש את התרגיל במועד (מחמת מילואים, מחלה וכו') יגישו את התרגיל עד סוף הסמסטר, בכפוף לאישור המרצה או עוזר ההוראה, באישור מראש בלבד.

.
	מדיניות שמירה על טווח ציונים


החל משנה"ל תשס"ט מונהגת בפקולטה מדיניות שמירה על טווח ציונים בקורסי התואר השני.
עקרונות השיטה חלים על כל קורסי התואר השני, ומדיניות השמירה על טווח הציונים תיושם לגבי הציון הסופי בקורס זה. 
מידע נוסף בנושא זה מתפרסם בהרחבה באתר הפקולטה.

https://recanati.tau.ac.il/masters/yedion/2016-17/mba-rules-tests
	הערכת הקורס ע"י הסטודנטים


בסיומו של הקורס הסטודנטים ישתתפו בסקר הוראה על מנת להסיק מסקנות לטובת צרכי הסטודנטים והאוניברסיטה.
כמו כן, מועד הגשת הפרויקט הסופי הינו: 31.01.16.  לא יתקבלו בקשות לדחייה.
	אתר הקורס


אתר הקורס יהווה המקום המרכזי בו ימסרו הודעות לסטודנטים, לפיכך מומלץ להתעדכן בו מדי שבוע, לפני השיעור, ובכלל – גם בתום הסמסטר. (לצורך תיאום עינייני הבחינה למשל). שקפי הקורס יהיו באתר הקורס. 
לתשומת לבכם - בכיתה ידונו גם נושאים (ובפרט דוגמאות) שאינם מופיעים בשקפים או מופיעים בכותרת בלבד. כל אלו הינם חלק בלתי נפרד מחומר הקורס.

	תכנית הקורס *


	קריאות נדרשות
	תאריך
	נושא
	מפגש

	
	04.11.16
	גישת המערכת, השבחת ערך, גישות חדשניות בניהול
	1. 

	
	11.11.16
	מאיץ ערך: תפוקה

ניהול אילוצים

כלי התמקדות
	2. 

	
	18.11.16
	מאיץ ערך: תפוקה (המשך) וקיצור משך זמן  תגובה
	3. 

	
	25.11.16
	מאיץ ערך: קיצור זמני תגובה 

זיהוי בעיות השורש
	4. 

	
	02.12.16
	מאיץ ערך: קיצור זמני תגובה (המשך)

זיהוי בעיות השורש
	5. 

	
	09.12.16
	מדדים וקיט מלא
	6. 

	
	16.12.16
	ניהול האיכות ובקרת תהליכים
	7. 

	
	23.12.16
	ניהול קונפליקטים,חדשנות 
	8. 

	
	30.12.16
	  ניהול רזה  ,JIT
	9. 

	
	06.01.17
	הכוונה פרטנית לפרויקט הקורס 
	10. 

	
	13.01.17
	הכוונה פרטנית לפרויקט הקורס
	11. 

	
	20.01.17
	הרצאת מנכ"ל/סמנכ"ל על יישום החומר הנלמד בארגונו

ופתרון שאלות לדוגמא למבחן
	12. 

	
	27.01.17
	הצגת  1-2 פרויקטים ודוגמאות ליישום המתודות שנלמדו 
	13. 


	קריאת חובה


ספרים

בעז רונן ושמעון פס, ניהול ממוקד: לעשות יותר עם מה שיש. הוצאת הוד-עמי (כל מהדורה).
א. גולדרט וג'. קוקס, המטרה, הוצאת מטר, (כל מהדורה).

למעדיפים לקרוא באנגלית –

Goldratt, E.M., and Cox, J., The Goal, North Rivet Press, Croton-on-Hudson, NY (any edition).
-

Ronen, B., and Pass, S., Focused Operations Management: Achieving More with Existing Resources". John Wiley and Sons, 2008
קריאת רשות
קריאת רשות
מאמרי רשות

Coman, A., and Ronen, B., "Icarus' predicament: Managing the pathologies of overspecification and overdesign", International Journal of Project Management (to appear 2/2010)

Coman, A., "ARENA mapping: An effective strategy focusing tool", Human Systems Management, 27(4), pp. 305-312, 2008.

Umble, M., and E.J. Umble. "Utilizing buffer management to improve performance in a healthcare environment". European Journal of Operational Research, 174 (2), pp. 1060-1078, 2006.

Kaplan, R.S., and Anderson, S.R., "Time-Driven Activity-Based Costing". Harvard Business Review, Nov 2004. 82, (11) pg. 131

Schaffer, R.H., and Thomson, H.A., "Successful change programs begin with results". Harvard Business Review, Jan 1992, pp.80-89.

כל אי עמידה בכל אחת ממטלות הקורס מחייבת הודעה מראש (במייל) לעוזר ההוראה של הקורס.
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