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הערות 3
עכשוויות על 

עסקי ביטוח

קסטומיזציה  –ניהול תביעות •
בניהול תביעות

?מהר זה השחור החדש

שימור צריך להתחיל  –שימור •
.תמריצים ארוכי טווח. במכירה

..מחלקת שימור זה מאוחר מדי

לא מבין  –רכישת לקוחות •
לשלם יותר" התעקשות"ה

"נזילה"עלות רכישת לקוח הפכה 
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הערות 3
עכשוויות על 

הניהול הפיננסי  
של ביטוח

–שום דבר לא מחליף הון •
;לכן נראה מיזוגים ורכישות. כגורם ייצור

יציבות היא עדיין גורם מרכזי

–שום דבר לא מחליף את שוק ההון •
ערך חברת  /כגורם המשפיע ביותר על רווחיות

הן בצד המקורות והן בצד  –ביטוח 
השימושים

–העסק המרכזי הוא ניהול נכסים •
רווחיות חיתומית היא עלות גיוס המקורות  

העלות הזו היא . עבור השקעות הנוסטרו
י הלקוחות  "ע" הדירוג העסקי"פונקציה של 
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הערות 3
עכשוויות על 

חשבונאות ביטוח

–ריבית ואינפלציה •
ריבית היא ";חברת ביטוח כמכשיר פיננסי

.רגישות לעליית האינפלציה;המלכה

תשואה על הון  –הון כולל והון מוחשי •
Market-to-Book-ו

האם –IFRS17סולבנסי מול •
?האנליסטים מבינים מה חשוב
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מניעתייםשירותיםיותרמכירת
פריפריאלייםומוצרים

מניעת סיכון מול פיצוי בגין סיכון

 העמקת הקשר עם הלקוח  –שירות מול מוצר
והתמודדות עם קומודיטציה של מוצרי הביטוח

אופקיתאינטגרציהלשםמובנותחוזקותניצול

ההוןשליותרטובמיצוי
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חברות הביטוח  
הישראליות 

בעולם הפיננסי  
העתידי

הערות3

<<1הערה >> 



חברות הביטוח  
הישראליות 

בעולם הפיננסי  
העתידי

הערות3

<<2הערה >> 

התפרסות על תחומים רחבים יותר 
בעולם הפיננסי

שירותי  , קרנות השקעה והרחבת תחומי אשראי
תשלום

Open Banking

  ניצול חוזקות מובנות ויתרונות מידע לשם
בין היתר בעולמות הפינטק  , אינטגרציה אופקית

והאינשורטק
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חברות הביטוח  
הישראליות 

בעולם הפיננסי  
העתידי

הערות3

<<3הערה >> 

התמודדות עם עולם חדש של  
אופטציה-מתחרים וקו

כניסת מבטחי משנה לביטוח ישיר

כניסת גופים פיננסיים למכירה והפצה של ביטוח
Open Finance

 כניסתBig Techs ושחקנים מעולמות מסחר
well funded fintechsואחרים וכן הדור הבא של 
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רק הערה אחת על 
רגולציה

שום דבר טוב לא יוצא מלריב עם  
הרגולטור

(מאק 'ג)

!על ההקשבהתודה רבה
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701 

(14,705)

-

3,605 

(4,339)

467 

(11,578)

(45,000)

(35,652)

418 847 

(17,675)

(43)

(13,565)

(32,217)

(123)

330 

(220)

634 

(998)

AIG
איילון  
ביטוח אשרא

ביטוח  
חקלאי ביטוח ישיר בססח

הכשרה 
ביטוח

הפניקס 
ביטוח

הראל 
ביטוח

ווישור  
חברה 
לביטוח כלל אשראי כלל ביטוח

ליברה  
חברה 
לביטוח

מגדל  
ביטוח

מנורה  
ביטוח עזר ענבל ביטוח שומרה שירביט

שלמה 
ביטוח

2020ס"דוכ-הכולל ( הפסד)במדד המחירים לצרכן על הרווח 1%השפעת עליית 
(ח"אלפי ש)
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15%

-46%

12%

234%

11% 9%

40% 42%

10%

35% 35%

18%

87%

30%

12%

-6%

12%

32%

11%

-5%

19%
13%

2%
12% 13% 9%

26%
20%

AIG איילון ביטוח ביטוח חקלאי ביטוח ישיר בססח הכשרה ביטוח הפניקס ביטוח הראל ביטוח ווישור חברה  
לביטוח

כלל ביטוח ליברה חברה 
לביטוח

מגדל ביטוח מנורה ביטוח  
(כולל שומרה)

שלמה ביטוח

תשואה להון מוחשי והון כולל

הון מוחשי

כוללהון
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1.1.2019-20.05.2021תשואה 

איילון ביטוח ביטוח ישיר הפניקס ביטוח הראל השקעות כלל עסקי ביטוח מגדל ביטוח מנורה מב החז
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0.68

2.31

0.98 0.96
0.69 0.72

0.90

4.46

8.86

1.50 1.57
1.39 1.22

1.46

איילון ביטוח אידיאיי ביטוח הפניקס ביטוח הראל השקעות כלל עסקי ביטוח מגדל ביטוח (כולל שומרה)מנורה מב החז 

20.05.2021-כולל ומוחשי שווי שוק להון עצמי

Market to Value Market To Tangible Value


